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Oggetto: Provvedimenti Legge 148 del 14.09.11 
 
A seguito della Legge 148 del 14.09.11 e delle disposizioni relative all’aumento 
dell’aliquota IVA ordinaria dal 20 al 21%, comunichiamo le seguenti informazioni, in 
materia di gestione generale, del Frontend SYS@EVO-SYS@PC e dei registratori di 
cassa e stampanti fiscali. 
 
Informazioni generali sulla gestione della variazione d’imposta:  
 

Quando e come entrerà in vigore la legge: 
La legge entra in vigore dal giorno successivo alla pubblicazione della Gazzetta Ufficiale.: 
ovvero dalle successive ore 24:00 bisognerà modificare la fatturazione e l'annotazione dei 
corrispettivi (17.09.11).  
L’aumento dell’aliquota non produce effetti sui prodotti e servizi con aliquota agevolata al 4 e 
10%. 
Le operazioni che si considereranno effettuate dopo l’aumento dell’aliquota, dovranno rispettare 
la nuova percentuale secondo le seguenti modalità: 
 

Tipo di operazioni Momento di effettuazione dell’operazione 
Cessione di beni mobili La consegna o la spedizione del bene 
Prestazione di servizi Il pagamento del corrispettivo 
Prestazioni di servizi a carattere periodico o 
continuativo 

La fine del mese successivo a quello in cui sono 
rese 

Cessione di beni tramite contratti di leasing Il pagamento dei canoni periodici 
 
Per i contribuenti potrà verificarsi la seguente situazione: 
Fattura anticipata: se una fattura ha preceduto la consegna del bene o il pagamento del 
corrispettivo, sull’importo fatturato si pagherà l’aliquota del 20% vigente alla data di emissione 
della fattura. 
Consegna di beni con fattura differita: è rilevante la data di consegna del bene per cui anche 
la fattura emessa entro il 15 del mese successivo segue la vecchia aliquota del 20% esistente 
alla data di consegna.  
(…)  
 
Il registro dei corrispettivi:  Chi fa operazioni senza obbligo di emissione della fattura, con 
annotazione nel registro dei corrispettivi, dovrà istituire una ulteriore colonna, per distinguere 
quelli che dovranno essere scorporati al 20% dai successivi che comprendono l'Iva al 21 per 
cento. Nulla cambia nella registrazione per i commercianti al dettaglio che annotano le 
operazioni in una sola colonna, che viene poi scomposta mensilmente o trimestralmente in 
proporzione alle aliquote degli acquisti dei beni destinati alla rivendita (cosiddetta 
"ventilazione"). In questo caso l'effetto pratico del cambiamento di aliquota dipenderà dal livello 
delle scorte e dall'incidenza degli acquisti con le nuove misure del tributo. 
 
Fonte: Il Sole24 Ore del 15.09.2011  
 

 
Rimandiamo alla gazzetta ufficiale e alle guide specifiche ogni ulteriore approfondimento. 
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Indicazioni per la gestione dell’aliquota per l’area GDO sul software  
SYS@EVO-SYS@PC 
 

Inserire in Archivio > Aliquote IVA la nuova aliquota al 21%. Sarà resa disponibile la nuova 
aliquota IVA nella maschera degli articoli. L’informazione dell’IVA legata all’articolo proviene dal 
backoffice il quale provvederà all’aggiornamento degli articoli. 

 

  

 
 

Per ogni ulteriore chiarimento, il nostro servizio di assistenza è disponibile alla mail pos@systemretail.it 
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Indicazione per la gestione dell’aliquota per l’area Registratori di cassa 
e PC POS TOUCH: 

I prodotti fiscali (nonostante non sia un requisito di omologa) di System Retail gestiscono l'IVA 
secondo queste modalità, in base alle seguenti famiglie di prodotto: 

Stampanti fiscali di I° generazione TIKE – Le aliquote IVA non sono gestite come scorporo 
(imponibile e imposta) e sono riepilogate solo come "report di venduto a reparto". La 
programmazione (Descrizione e valore) può avvenire da tastiera PS/2 (o K24) o da protocollo di 
comunicazione, tramite i tools di prodotto, come il DemoSF. 

Registratori di cassa di I° Generazione TIKE ECR, SYS@200 - L'IVA può essere riepilogata 
e stampata scorporata nel piede dell'azzeramento fiscale e/o dettagliata nei report finanziari. La 
programmazione delle aliquote iva può avvenire da tastiera o da tools CePOS. Una volta 
riprogrammata l'IVA (Descrizione e valore), se non viene cambiata l'associazione a reparto, non 
occorre altra programmazione, ma è fortemente consigliato azzerare i report fiscali e finanziari 
del prodotto a fronte del cambio di valore dell'aliquota, per non avere dati incongruenti, nella 
giornata in cui si effettua la modifica. 

Registratori di cassa e Stampanti fiscali di II° Generazione XTIKE, SYS@UNO, SYS@100, 
SYS@200X, TIKE LAN F - L'IVA può essere riepilogata e stampata scorporata nel piede 
dell'azzeramento fiscale e/o dettagliata nei report finanziari. La programmazione delle ive può 
avvenire da tastiera o da tools "Fiscal Suite". Una volta riprogrammata l'IVA (Descrizione e 
valore), se non viene cambiata l'associazione a reparto, non occorre altra programmazione, 
anche se per renderla attiva occorre azzerare i report fiscali e finanziari del prodotto a fronte del 
cambio di valore dell'aliquota. 

Sistemi Touch ECR, TIKE TOUCH, KubeT, KubeT ARM, - I SW-ECR Touch di System Retail, 
distribuiti in varie versioni nel corso degli ultimi quattro anni, hanno tutti la comune proprietà 
tipica dei registratori di cassa di poter modificare semplicemente il valore delle ive tramite 
"Menu servizi" e "Pannello IVA". Anche in questa famiglia l'IVA può essere riepilogata e 
stampata scorporata nel piede dell'azzeramento fiscale e/o dettagliata nei report finanziari. Una 
volta riprogrammata l'IVA (Descrizione e valore), se non viene cambiata l'associazione a 
reparto, non occorre altra programmazione, ma è fortemente consigliato azzerare i report fiscali 
e finanziari del prodotto a fronte del cambio di valore dell'aliquota, per non avere dati 
incongruenti, nella giornata in cui si effettua la modifica. 

Per le procedure fare riferimento alla tabella in allegato. Per ogni ulteriore chiarimento, il nostro servizio di 
assistenza è disponibile alla mail ecr@systemretail.it 

Sistema Touch SYS@CE  
Seguire la seguente procedura: 
- premere il tasto rosso (simbolo spegnimento) in basso a destra 
- premere Setting 
- digitare quattro volte 1 ok 
- andare in “Configurazione Reparti” 
- Inserire ad esempio " Reparto 21%" e impostare manualmente anche l'iva al 21% 
- salva 
- uscita 
- salvataggio impostazioni 
Ovviamente, l'articolo dovrà successivamente essere associato all'Iva 21% dove prevista. 

Per ogni ulteriore chiarimento, il nostro servizio di assistenza è disponibile alla mail ce@systemretail.it  
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Cogliamo l'occasione per ricordare che sul nostro sito www.systemretail.it - area riservata ai 
concessionari, sono disponibili tutti i manuali di programmazione dei prodotti sopraindicati e 
commercializzati nel corso degli anni. 

Cordiali Saluti 

System Retail Spa 
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Allegato 1 
 
CAMBIO ALIQUOTA IVA PRODOTTI SYSTEM RETAIL 
 
SYS@200   
  Digitare 1159 Funzioni 
  Confermare con tasto CONTANTI le aliquote che non vanno modificate  
  Modificare la descrizione dell'aliquota dal 20 al 21% CONTANTE 
  ora modificare % Aliquota Iva (portarla dal 20 21%) CONTANTE 
    
    
TIKE ECR  Girare la chiave in Pos. 4 
  Scorrere il menu fino alla descrizione Aliquota Iva  
  Confermare con il tasto CONTANTI le aliquote che non vanno modificate  
  Modificare la descrizione dell'aliquota dal 20 al 21% CONTANTE 
  ora modificare % Aliquota Iva (portarla dal 20 21%) CONTANTE 
    
    
TIKE   
  Collegare Tastier PS2 e Display (in alternativa Tastiera K 24 e display ) 
  Digitare il comando 333 YY Reparto XX Aliquota  (ES. 3330221) 
  Digitare il tasto F1\ Set VARIE per tastiera K24 
    
SYS@100, SYS@UNO, 
SYS@200X, Collegare tastiera K35 
XTIKE, TIKE LAN F  Digitare 1159 Funzioni 
  Selezionare Modifica  
  Inserire la Password 00000  
  Digitare il codice iva (per l'iva al 20 digitare 4 ) 
  Modificare la descizione  
  Modificare la % dell'aliquota  
    
  N.B. IN ALTERNATIVA UTILIZZARE IL PROGRAMMA FISCAL SUITE  

TIKE TOUCH   
  Tasto servizi 
  Pannello Iva  

  Tasto seleziona 

  Selezionare l'iva al 20  
  Modificare la descrizione e l'aliquota 

    

NOTA: Dopo aver effettuato la modifica azzerare il finanziario, plu e reparti 
 


