BUSINESS INTELLIGENCE

DALL’ANALISI DEI DATI ALLE NUOVE OPPORTUNITA STRATEGICHE




SYSTEM

EVOLUTION RETAIL

PUNTI DI FORZA

«  Gestione, analisi e trattamento di dati qualitativamente e quantitativamente elevati
« Analisi di indici operativi e aumento del livello di efficienza del negozio;

«  Analisi del comportamento clienti per una migliore definizione delle strategie marketing e
sales;

«  Monitoraggio delle prestazioni

«  Miglioramento delle operazioni;

«  Possibilita di misurare i trend;

«  Supportare al retailer nella gestione profittevole dell’area self checkout;

«  Misurazione degli effetti di eventi collaterali non propriamente legati alle strategie del
punto vendita.

TIPOLOGIE DI DATI TRATTATI

«  Scontrini e relativi valori (quantita, annullamenti, sconti etc.)
«  Pagamenti (importi, metodi, tipologie etc.)
«  Operativita dei cassieri (eventuali correzioni, resi, etc.)

+  Analisi dei singoli punti vendita (geografica, vendite, scontrini, etc.)
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